Checkliste Zielgruppen- Analyse

1.

2.

Vorkenntnisse/ bisherige Seminare

Kritische Zwischenfille, die auf Trainingsbedarf hindeuten?

. Gibt es Arbeitsanweisungen o0.4., die das Trainingsfeld betreffen?
. Erwartungen Anderer, z.B. Kollegen, Schnittstellen, Kunden...
. Was erwarten die Fiihrungskrifte der Tn?

. Bestehen zeitliche Restriktionen?

6.1 Zeitfenster
6.2 Dauer der Seminare

6.3 arbeitsablaufbedingte Einschrankungen?

. Lerntransfer

7.1 fordernde Einfliisse
7.2 hemmende Einfliisse

7.3 Erwartungen/Anregungen der Teilnehmer

. Wie gehen wir mit Informationen um, die nicht unmittelbar zur

Seminarvorbereitung gehoren, aber dennoch wichtig sind?

. Interviews?

9.1 Einzelinterview’s

9.2 Gruppeninterviews’s

10. Beobachtung vor Ort?

10.1 "Mitschnitte" von Gesprachen moglich? Datenschutz!
10.2 Wie wird Dritten die Rolle des Beobachters erklart?

10.3 gesondertes Gesprach mit Dritten (z.B. Kunden) moglich/sinnvoll?

11. Fragebogen einsetzen?

11.1 Zumutbare Zeit fiir das Beantworten?

11.2 elektronisches Formular méglich?
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